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DIAGRAMA DE FLUJO: CAPACITACION

ENTRADA

BIPARTITO ENCARGADA GESTION DE PERSONAS SECRETARIA GENERAL

/ b

/o Descriptor de cargos. |
|« Indicadores de transparencia. |

Comité Bipartito Se retine y determina
los lineamientos que llevara a cabola

Comité envia documento para firma de
Secretaria General. Si se rechaza, se

Se comienza la gestion de Ios
| items identificados en el Plan de
|Capamac|on alaesperadequela;

3 « Presupuesto asignado. } 2 = devuelve al comité bipartito.
2 | Resultados plan capacitacion | Corporacion en relacion a los cursos

: anterior. / de capacitacién
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z Recepciona la version final y aprobada. L

S

|

La solicitud de inscripciones de

| Direccion de DAF deinicioala |
gjecucion delPlan  /
\ :

ACTIVIDADES - EJECUCION PLAN DE CAPACITACION

o\
i

cursos se envia a OTIC, quienes
administran el requerimiente.

l

Se efectian las actividades segln prog'arra de
capacitacion y sus actualizaciones.

Se solicita como medic de verificacion (al
coordinador del curso via verbal), los certificados o
planillas de asistencia de los participantes

\_ﬂ/\

El Jefe directo del érea o la persona autorizada,
debe evaluar al o a los funcionarios capacitados
/de acuerdo al criterio que mas se apesgue a la
actividad realizada, ya sea por indicadores de
\gestion, tedrica, practica, u otro método.

l

En el caso de que no se cumpla con el objetivo, se|
deben definir nuevas acciones e incluir en el informe
de SGC.

Todos los respaldos, ya sean evaluaciones o listas
de asistencias o diplomas o cerfificados deben!
\quedar archivados.

\Si el plan de capacitacidn es modificado, ya sea por cursos nuevos (que no estén en e plan de
\capacitacion) o que se eliminen del plan, deben estar firmados por ellla Secretaria/o General.

CONTROL DE EDICION

VERSION FECHA

MODIFICACION

00 20.09.2017

Actualizacion y creacion de proceso a la norma ISO 9001:2015

01 10-07-2018

Actualizacion ficha, indicadores y secciones de actividades.

02 26-11-2018

Actualizacion de ficha e indicadores

03 03-12-2018

Actualizacion de logos

1SO 9001:2015

BUREAU VERITAS
Certification




